	Alcance Brief: 

Súper astro es un producto categorizado como novedoso dentro de la categoría de JSA, operado por Corredor Empresarial S.A. por contrato de concesión 2157 de 2025. Súper astro es un producto autorizado por Coljuegos.

Dando cumplimiento al artículo 58 del contrato de concesión 2157 de 2025, solicitamos la elaboración de un estudio de mercado para la marca, en donde se puedan evidenciar la situación actual del juego en su nicho de mercado, las opiniones positivas y opciones de mejora frente al producto, atención al cliente, opciones de crecimiento, alternativas de crecimiento, conclusiones concluyentes y entre otros, todo lo que sea relevante para la operación del juego y su mejora continua.


	Objetivo

Presentar un estudio de mercado para el producto Súper astro dónde se realice un análisis del status del juego dentro de la categoría de novedosos y dentro del nicho de juegos de suerte y azar, así como también, la posición del juego frente a su competencia, Analizar el comportamiento, preferencias y percepciones de los jugadores actuales y potenciales.
Conocer el perfil del consumidor, sus hábitos de juego y percepciones, con el fin de proponer estrategias de mejora en su comercialización y posicionamiento dentro del mercado.

	Características:

Realizar una muestra con tolerancia igual o inferior a un 3% abarcando 10 regiones principales del país con mayor venta: 
· BOGOTÁ - C/MARCA
· ANTIOQUIA 
· VALLE DEL CAUCA 
· TOLIMA 
· BOLIVAR 
· SANTANDER 
· NORTE DE SANTANDER 
· CESAR 
· ATLANTICO 
· RISARALDA
Y una muestra en las 10 zonas que menos registramos venta:
· SUCRE 
· CASANARE 
· CAQUETA 
· PUTUMAYO 
· ARAUCA 
· AMAZONAS 
· GUAVIRE 
· VICHADA 
· GUAINIA 
· VAUPES
Realizar muestras presencial tipo BTL en los puntos de venta de la red comercial SuRed y Super GIROS, y dentro de las muestras en Bogotá se debe realizar los Focus Group) adicionalmente, ampliar el alcance de la muestra a plazas centrales de abastecimiento (mercados), plazas de comida (preferiblemente populares) escenarios masivos como centros comerciales (san Andresito). 

Tener un perfil cuantitativo con un formulario de 15 preguntas, que permitan ser concluyentes con los frentes de indagación ya descritos. Estas preguntas deben permitirnos finalmente conclusiones cuantificables.

Generar un entregable físico que sea comunicable, medible y alcanzable.

Contar con una clasificación de los anexos, en un entregable clasificado y de fácil verificación.

	Antecedentes / tendencia segmento:

Súper astro se describe como un juego de suerte y azar de la modalidad novedoso en el que se apuesta a través de un terminal de venta una cantidad de dinero a una combinación de cuatro números enteros, entre el 0000 y el 9999, y un signo zodiacal. La apuesta es ganadora si la combinación coincide con el resultado del sorteo, en estricto orden de izquierda a derecha, cada jugador tiene 3 oportunidades de ganar con la misma apuesta. El apostar con todos los signos aumenta las posibilidades de ganar, el cliente puede realizar hasta 4 apuestas por 1 tiquete, el valor mínimo por tiquete es de $500 pesos el valor máximo de apuesta es de $10.000 pesos, todos los números están disponibles, pero tienen un tope de venta y es autorizado por Coljuegos EICE para evitar un riesgo económico, los resultados se pueden revisar al instante ingresando en la página web www.superastro.com.co 

Todos los premios vencen un año después de realizarse el sorteo, el cálculo del premio se hace sobre el valor apostado sin IVA no por el valor pagado en el tiquete. 


	

	Características del Producto

	

	Análisis de la competencia
	Se deben tener en cuenta los siguientes productos disponibles en el mercado, para comparación:
· Chance local (varía por regios)
· Sorteos adicionales como doble aciertos y adicionales.
· Baloto, MiLoto , Colorloto
· Apuestas instantáneas, Kash y Lottos.
· Apuestas Ilegales
· Rifas 
· Loterias
· La quinta


	Tipo de consumidor objetivo
Clientes cautivos, clientes potenciales (jugadores de suerte y azar, pero no de Súper astro), No jugadores, jóvenes de 18 a 30 años, mujeres y en general, personas mayores de 18 años.


	Enumeración de ventajas - ventaja competitiva

· Súper astro es un juego novedoso comercializado a través más de 123.934 terminales de venta, brindándole la mejor cobertura a nivel nacional.
· Apuestas desde $500 y hasta 10.000
· Plan de premios de ,3 y 4 cifras.
· Posibilidad de jugar con todos los signos zodiacales.
· Dos sorteos diarios de lunes a sábado y un sorteo los domingos festivos.
· Tiempo en el mercado
· Licencias y soporte de legalidad a través de su ente concedente y la empresa Corredor Empresarial S.A. como administrador.

	

	Calendario: marzo 2026



Encuestas presenciales, con un cuestionario concebido de 15 preguntas 


FECHA DE ENTREGA DE LA PROPUESTA: 28/01/2026


